
 فرایند پذیرش و انجام مشاوره

 

 
درخواست دریافت مشاوره توسط 

محقق)حضوری،  تلفنی، ایمیل، 

 سامانه(

بررسی توسط 

کارشناس واحد 

 توسعه
مشاوره غیر 

 حضوری

اطلاعات زمان و  ارائه

 مکان مشاوره به محقق

مشاوره 

 حضوری

ایمیل مشاور  ارائه

 به محقق

مراجعه حضوری محقق 

و دریافت مشاوره مورد 

 نیاز 

ارسال ایمیل توسط محقق به 

مشاور و دریافت مشاوره 

 مورد نیاز

عدم کفایت 

 مشاوره
 کفایت مشاوره

اعلام خاتمه مشاوره و 

دریافت بازخورد از 

 محقق و ثبت در واحد 


